
Web 改ざん検知サービス利用特約 

第 1 条（適 用） 
本特約は、アルファメール契約条項（以下「アルフ ァメール契約約款」といいます。）に付帯して適用
されるものとします。 

第 2 条（特約の変更） 
弊社は、契約者に事前の通知を行うことなく本特約の内容を改定する場合があります。 

第 3 条（優先合意） 
１．本特約の条項とアルファメール契約約款の条項とが相違する場合は、本特約の条項が優先するも
のとします。 
２．前項の場合を除いて、アルファメール契約約款の条項が適用されるものとします。 

第４条（Web 改ざん検知サービスの提供） 
１．弊社は、本サービスの付加サービス（オプションサービス）「Web 改ざん検知」サービス（以下、
「本オプション」といいます。）の提供および運営の全部または一部を株式会社日立システムズに委託
しております。本オプション、その付属物およびそれらの複製物についての知的財産権、およびその
他の権利は、株式会社日立システムズまたは日立システムズが供与を受けたものが有します。 
２．契約者の申し込みに対し弊社が本オプションにかかる利用申し込みを承諾したとき、株式会社日
立システムズは、本オプションの開始日および本オプションの利用に必要なログイン名、パスワード
等の必要な情報を通知するものとします。

第５条（保証責任の免責） 
１．弊社および株式会社日立システムズおよび本オプションの関連ソフトウェアを提供する第三者
は、本オプションの使用により生じた損害に対して、一切の責任を負いません。 
２．弊社および株式会社日立システムズおよび本オプションの関連ソフトウェアを提供する第三者
は、本オプション、その提供物および関連ソフトウェアを、一切保証のない「現状のまま」および「利
用できるまま」提供するものです。 
３．弊社および株式会社日立システムズおよび本オプションの関連ソフトウェアを提供する第三者
は、商品性、特定目的への適合性、知的財産権の非侵害を含めた、すべての明示的、黙示的および
法令による保証責任を、無制限かつ法律の範囲内で、明示的に負わないものとします。 
４．弊社および株式会社日立システムズおよび本オプションの関連ソフトウェアを提供する第三者
は、本オプションの安全性、信頼性、適時性、および性能に関するすべての保証に責任を負いません。 
５．本オプションおよび第三者が提供する関連ソフトウェアのダウンロードや使用はお客様が自己
責任に基づいて行い、本オプションおよび第三者によるソフトウェアのダウンロードまたは使用ま
たは誤用によるコンピュータ・システムの破損やデータの消失については、契約者が責任を負うこ
とを理解し、同意するものとします。 
６．本オプションに関連して契約者が第三者間で何らかの紛争が発生した場合は、契約者が自己責
任と費用にて解決するものとします。 

第６条（責任の制限） 
前項に定めるとおり、弊社および株式会社日立システムズおよび本オプションの関連ソフトウェア
を提供する第三者は、事情の如何を問わず、利用者による本オプションまたは関連ソフトウェアの
使用または誤用による責任を一切負いません。そのような主張、申立てが、保証、契約、違法行為 (過
失を含む) などいかなる根拠に基づいて行われるにせよ (弊社および株式会社日立システムズおよび
関係する第三者が損害の可能性について通知を受けていた場合でも)、上記の責任制限が適用され、直
接的、間接的、偶発的、逸失的および懲罰的損害賠償責任が生じることはありません。この責任制限
は、本オプションおよび第三者の提供する本オプションの関連ソフトウェアの使用、誤用、依存、
もしくは他の製品との組み合わせなどによる損害、または本オプションおよび本ソフトウェアの関
連ソ
フトウェアの障害、停止、中止など一切の事由による損害に対して適用されます (第三者により被った
損害も含む)。

附則 
本特約は、令和 6 年 4 月 1 日から適用します。 


